
e-helion.pl
elektroniczny system obsługi partnerów handlowych

  e-helion.pl ?
System elektronicznych zamówień dla partnerów handlowych GW Helion SA

jest prostym w obsłudze i intuicyjnym narzędziem, które ma za zadanie znacząco 
przyspieszyć wymianę informacji  pomiędzy Partnerem a Wydawnictwem Helion. 

czym jest

— zobacz, jakie to proste!e-helion.pl



> wyszukiwarka

> katalog pozycji  
wydawniczych

> wykaz serii wydawniczych, 
do których przypisane są 
poszczególne pozycje 
książkowe

> cennik zapisany w wygodnym 
do pobrania pliku Excela

> belka nawigacyjna prowadząca do poszczególnych 
modułów systemu

> boks kierujący do aktualnych akcji promocyjnych

> podgląd szczegółów 
własnego profilu 
oraz koszyka 

> wykaz najnowszych 
propozycji, bestsellerów 
oraz zapowiedzi 
(wraz z książkami 
w druku) należących 
do każdej z serii 
wydawniczych, 
wraz z podstawowymi 
informacjami 
dotyczącymi każdej
z poszczególnych 
książek

strona główna
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> warunki handlowe ustalone indywidualnie 
dla każdego Partnera

Twój profil

> dane adresowe
 i teleadresowe Partnera 
oraz dane do faktury

> ustawienia potwierdzeń mailowych wysyłanych po 
wykonaniu czynności wybranych przez Partnera w 
systemie e-helion.pl
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zamówienia 
i płatności
Dzięki temu modułowi użytkownik posiada 
dostęp do historii zamówień i płatności.

> wykaz wszystkich operacji dotyczących zamówień
i płatności z całego okresu współpracy

> historia faktur, zamówień w trakcie 
realizacji oraz dostaw i zwrotów 
konsygnacyjnych wraz ze wszystkimi 
niezbędnymi informacjami 
dotyczącymi każdej z tych operacji

> informacje dotyczące bieżącego stanu 
finansów Partnera 

> możliwość eksportowania wybranych 
przez siebie danych do pliku Excela
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1

krok — aby zobaczyć podgląd zamówienia, należy przejść do koszyka2

krok — wpisanie zamawianej liczby sztuk tytułu i dodanie go do koszyka

proces składania zamówienia
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> Partner ma możliwość zwiększenia liczby sztuk 
zamawianej pozycji książkowej

krok — złożenie zamówienia3

> dodatkowo w przypadku gdy wartość zamówienia jest mniejsza niż 300 zł, na ekranie
pojawi się komunikat informujący, że pełne koszty transportu pokrywane są przez Helion SA 
tylko w przypadku zamówień powyżej tej kwoty

> po dokonaniu zmian w zamówieniu należy 
na nowo przeliczyć koszyk
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krok — wybór sposobu płatności5

krok —  wpisanie danych koniecznych do złożenia zamówienia4

krok — wysłanie gotowego zamówienia6



krok —  możliwość wydrukowania potwierdzenia zamówienia7
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podgląd widoku 
faktury VAT

w zakładce Zamówienia i płatności

> podstawowe informacje na temat faktury

> wykaz pozycji książkowych wchodzących w skład faktury wraz 
z określeniem ich liczby, ceny i wartości zamówienia 

> możliwość eksportu danych 
do pliku Excela

> możliwość pobrania faktury w formie pliku PDF
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1

krok —zamówienie dostawy2

krok — wpisanie liczby sztuk zamawianego tytułu i dodanie go do koszyka

proces zakupu
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krok — ostateczne potwierdzenie zamówienia dostawy4

krok —  wpisanie danych koniecznych do złożenia zamówienia3

> po dokonaniu jakichkolwiek zmian
w liczbie zamawianych sztuk należy 
na nowo przeliczyć zamówienie

> Partner ma możliwość 
zmiany liczby zamawianych 
egzemplarzy



import zamówienia z pliku

W celu ułatwienia złożenia zamówienia oraz lepszego zintegrowania Systemu e-Helion z Państwa  

systemami księgowymi i magazynowymi, została stworzona możliwość implementacji danych  

znajdujących się na komputerze Partnera wprost do Systemu.

1krok — dodanie zamówienia z pliku
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Plik, z którego dane są importowane, musi mieć odpowiednią strukturę. Należy pamiętać, by był  

to plik o rozszerzeniu *.csv, *.xls, *.xlsx oraz aby zawierał w pierwszej kolumnie kod EAN, ISBN lub  

identyfikator książki, a w drugiej kolumnie ilość egzemplarzy.

2krok — wybór odpowiedniego pliku oraz jego zaimportowanie
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Po zaimportowaniu danych z pliku, Partner może zmienić ilość zamawianego towaru, pamiętając 

jednocześnie o ponownym przeliczeniu wartości koszyka. W Systemie istnieje także możliwość  

importowania danych z więcej niż jednego pliku.

3krok — złożenie zamówienia
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> możliwość posortowania danych według: ceny, częstotliwości 
zakupu, okresu funkcjonowania w ofercie wydawniczej, marki 
czy też dostępności danego produktu

> podstawowe dane na temat książek: ID, tytuł i autor, informacja na temat tego, czy były 
wcześniej zamawiane, marka, sposób rozliczenia (F — fakturowy, K — konsygnacyjny), 
cena czy poziom dostępności w magazynie Wydawnictwa Helion 

nowości
Moduł ten daje Partnerowi możliwość 

zapoznania się z najnowszymi 

pozycjami należącymi do każdej 

z serii wydawniczych. 
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> możliwość sortowania danych według kryteriów: okres  
funkcjonowania w ofercie wydawniczej jako bestseller, marka, 
dostępność danego produktu czy też liczba egzemplarzy lub 
wartość obrotów

> podstawowe dane na temat książek: tytuł i autor, informacja na temat tego,  
czy były wcześniej zamawiane, marka, cena czy poziom dostępności w magazynie  
Wydawnictwa Helion

bestsellery 
W zakładce tej Partner ma możliwość 

zapoznania się z najlepszymi i najczę-

ściej kupowanymi pozycjami należący-

mi do każdej z serii wydawniczych. 
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karta tytułu

> szczegółowa charakterystyka tytułu 

> skrócony opis treści książki

> tytuł książki wraz z podstawowymi 
danymi na jej temat

> poziom dostępności pozycji

> status książki

> informacja na temat 
dostępności książki 
w zależności od sposobu
rozliczania (fakturowy 
lub konsygnacyjny)

> wykaz materiałów 
dodatkowych, w tym 
przykładowe rozdziały

> spis treści
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marketing

> aktualne akcje promocyjne 
prowadzone przez Wydawnictwo

> materiały przygotowane specjalnie 
na potrzeby Partnerów handlowych > informacje prasowe

> recenzje

wykaz materiałów 
dodatkowych, w tym 
przykładowe rozdziały
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> namiary na opiekuna handlowego

> wykaz działów Grupy Wydawniczej Helion SA 

kontakty 
W zakładce tej Partner znajdzie 

wszystkie niezbędne informacje 

ułatwiające kontakt z Wydawnictwem.

> namiary na opiekuna logistycznego

> dane teleadresowe 
Wydawnictwa
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rejestracja

System elektronicznych zamówień dla Partnerów handlowych




